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Verkoop- en leveringsvoorwaarden FYTA Company B.V. in het kader van het 

Experiment Gesloten Coffeeshopketen  

 

1.  Definities 

Afnemer: coffeeshophouder; 

Bestelaccount: account waarmee Afnemer toegang heeft tot de bestelpagina op www.fyta.group; 

BW: burgerlijk wetboek;  

Coffeeshophouder: houder van een coffeeshop die in een deelnemende gemeente door de 

burgemeester van die gemeente is toegestaan als bedoeld in artikel 6a(2) Wet EGC; 

Deelnemende gemeente: gemeente als bedoeld in artikel 2(1) Besluit EGC;  

EGC: Experiment Gesloten Coffeeshopketen;  

FYTA Company B.V.: aangewezen teler krachtens artikel 5(1) Wet EGC; 

Producteenheden: het aantal producten;  

Producten: hennep, hasjiesj, joints en edibles uit het assortiment van FYTA;  

Track & Trace-systeem: het door de overheid aangeleverde elektronische systeem als bedoeld 

in artikel 33 (2) Besluit EGC; 

Verpakkingseenheid: verzegelde verpakkingseenheid als bedoeld in artikel 29 (2) Besluit EGC; 

Vervoerder: vervoerder als bedoeld in artikel 24(2)(3) Besluit EGC; 

Wet- en regelgeving EGC: de Wet, het Besluit, de Regeling EGC en haar uitvoeringsbesluiten, 

regelingen, voorschriften en algemene maatregelen van bestuur.  

 

2.  Toepasselijkheid  

2.1. Deze algemene voorwaarden voor de bestelling, verkoop en levering van producten zijn 

van toepassing op alle overeenkomsten waarbij FYTA Company B.V. (hierna: FYTA) producten 

aan een coffeeshophouder (hierna: Afnemer) verstrekt in het kader van het EGC. 

2.2. De toepasselijkheid van andere algemene voorwaarden of andere bedingen waarnaar de 

Afnemer in welke vorm dan ook verwijst, wordt uitdrukkelijk uitgesloten en niet door FYTA 

geaccepteerd.  

2.3. Tussen FYTA en Afnemer staat vast dat indien eenmaal onder de toepasselijkheid van 

deze voorwaarden is gecontracteerd, deze voorwaarden ook op latere overeenkomsten tussen 

dezelfde partijen onverkort van toepassing zijn, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.  

2.4. FYTA behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden eenzijdig te wijzigen en zal 

Afnemer daarvan één maand voor inwerkingtreding van de gewijzigde voorwaarden informeren.  

 

3. Compliance  

3.1. Afnemer en FYTA voldoen in hun bedrijfsvoering in het algemeen en bij de uitvoering van 

overeenkomsten in het bijzonder aan alle bepalingen van de geldende wet- en regelgeving, 

waaronder begrepen de wet- en regelgeving EGC.  

 

4. Bestellingen  

4.1. Bestellingen kunnen uitsluitend worden gedaan door de daarvoor aangewezen en 

bevoegde personen van de Afnemer. Bestellingen kunnen telefonisch, schriftelijk en/of 

elektronisch worden gedaan op de door FYTA opgegeven telefoonnummers, e-mailadressen 

en/of website. Bestellingen via de website kunnen uitsluitend worden gedaan middels een door 

FYTA verstrekt gepersonaliseerde account.   

4.2. FYTA hanteert minimale en maximale bestelhoeveelheden. 

4.3. FYTA behoudt zich het recht voor om een bestelling niet in behandeling te nemen. Zij 

doet daarvan mededeling aan de Afnemer.  

4.4. De overeenkomst tussen FYTA en Afnemer komt tot stand na schriftelijke bevestiging 

door FYTA van de aanvaarding van de bestelling(en) door Afnemer.  

 

5. Prijzen en indexering 

5.1. Door FYTA opgegeven prijzen zijn steeds op basis van de handelseenheid in EUR (€). 
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5.2. FYTA indexeert jaarlijks de prijzen op basis van de PPI (producentenprijsindex).  

5.3. Verkoopprijzen zijn steeds gebaseerd op de kosten van grondstoffen, energiekosten, 

transportkosten, verpakkingskosten en overige verschuldigde belastingen en heffingen van 

overheidswege.  

5.4. FYTA behoudt zich het recht voor om prijswijzigingen door te voeren op basis van 

kostenmutaties en het PPI.  

 

6. Levering 

6.1. Levering geschiedt door afgifte van de bestelling overeenkomstig het overdrachtsprotocol 

op de door Afnemer opgegeven plaats van bestemming. Bij de aflevering zal Afnemer de 

meegezonden vrachtbrief tekenen voor ontvangst.  

6.2. Afnemer is verplicht om de bestelling (zending) bij ontvangst onmiddellijk te registreren 

in het Track & Trace systeem.  

6.3. FYTA heeft aan haar leveringsplicht voldaan door de producten eenmaal aan de Afnemer 

te doen aanbieden. De vrachtbrief van de Vervoerder dient steeds tot volledig bewijs van het 

aanbod tot levering.  

6.3. Indien en voor zover sprake is van een weigering van acceptatie, komen de kosten voor 

retourvracht, de opslagkosten en andere kosten geheel voor rekening van de Afnemer.  

6.4. De verantwoordelijkheid voor de geslotenheid van de keten van FYTA gaat over op de 

Afnemer bij de feitelijke aflevering der producten op het op de pakbon aangegeven 

afleveringsadres. 

 

7. Overmacht 

7.1. Indien als gevolg van een toestand van overmacht nakoming van de 

leveringsverplichtingen van FYTA redelijkerwijs niet van haar kan worden verlangd, is zij 

gerechtigd de levering voor een tijdsduur gelijk aan die van het voortduren van die overmacht 

of andere omstandigheden van zodanige aard op te schorten.  

7.2. Onder overmacht wordt in deze voorwaarden verstaan naast hetgeen daaromtrent in de 

wet- en regelgeving en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende oorzaken, 

onvoorzien, waarop FYTA geen invloed op kan uitoefenen, waardoor zij niet in staat is haar 

verplichtingen na te komen. Overmacht ontslaat FYTA van haar contractuele verplichtingen.  

 

8. Betaling 

8.1. Betaling van de factuurbedragen dient uiterlijk binnen drie (3) dagen na factuurdatum te 

zijn bijgeschreven op rekening van FYTA. Afwijkende betalingsregelingen dienen vooraf 

schriftelijk door FYTA te worden bevestigd.  

8.2. Indien Afnemer niet binnen de gestelde termijn heeft betaald en geen afwijkende 

betalingsregeling nakomt, is Afnemer zonder nadere ingebrekestelling in verzuim.  

8.3. Indien FYTA in verband met niet-tijdige betaling (buiten)gerechtelijke maatregelen dient 

te nemen, komen alle daaruit voortvloeiende kosten voor rekening van de Afnemer.  

8.4. FYTA is bevoegd de gehele of gedeeltelijke uitvoering van de overeenkomst op te schorten 

indien en zolang de Afnemer niet, niet geheel, niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan enige uit 

een overeenkomst tussen Afnemer en FYTA voortvloeiende verplichting. 

 

9. Eigendomsvoorbehoud 

9.1. Alle door FYTA geleverde producten blijven eigendom van FYTA tot de Afnemer aan al 

haar betalingsverplichtingen jegens FYTA heeft voldaan overeenkomstig artikel 3:92 BW. 

9.2. Afnemer is gerechtigd om de producten te gebruiken in het kader van de normale 

uitoefening van haar bedrijf.  

 

10. Retournering van producten 

10.1. Afnemer dient de bestelling na levering te controleren. Eventuele klachten met betrekking 

tot de geleverde producten dienen schriftelijk, vergezeld van de overeenkomstige pakbon 

uiterlijk op de tweede (2) dag na leveringsdatum bij FYTA te worden ingediend. Afnemer dient 
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gebrekkige producten ter beschikking van FYTA te houden. Na het verstrijken van vorenbedoelde 

termijn geldt het geleverde als onherroepelijk en onvoorwaardelijk door de Afnemer aanvaard.  

10.2.  De gebrekkige producten kunnen uitsluitend worden geretourneerd, nadat vooraf overleg 

met een van de verkoopmedewerkers van FYTA heeft plaatsgevonden.  

10.3.  Indien producten door de Afnemer zijn bewerkt of verwerkt en niet meer in dezelfde staat 

bevinden als geleverd, is reclamatie, ongeacht op welke grond, niet meer toegestaan, ook al 

wordt deze binnen de gestelde termijn ingediend.  

 

11. Schade en aansprakelijkheid  

11.1. Behoudens opzet of bewuste roekeloosheid is noch FYTA noch haar personeel of door 

haar ingeschakelde derden aansprakelijk voor enige schade, welke direct of indirect 

samenhangen met de gesloten overeenkomst(en) van welke aard en uit welke hoofde dan ook, 

die Afnemer, diens personeel en/of andere (hulp)personen mogen lijden.  

11.2. Afnemer vrijwaart FYTA tegen alle aanspraken van Afnemer en door Afnemer 

ingeschakelde derden voor eventueel te lijden of geleden schade waaronder begrepen schade 

met betrekking tot enige leveringsverplichting, het afleveren van producten, de geleverde 

producten zelf of het gebruik daarvan, eigenschappen of kwaliteit van de verkochte en/of 

geleverde producten, dan wel eventuele door FYTA of namens haar uitgevoerde werkzaamheden.  

11.3. FYTA is niet aansprakelijk voor de eventuele gevolgen van het niet op voorraad hebben 

van producten.  

11.4. Mocht FYTA, ondanks hetgeen in dit artikel is opgenomen, toch rechtens aansprakelijk 

zijn voor enige schade, dan is deze aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot vervanging van 

het geleverde en/of terugneming van het geleverde en/of creditering tot het op de opdracht 

betrekking hebbende factuurbedrag.  

 

12. Informatieverplichtingen  

12.1. Indien Afnemer of FYTA voorziet of redelijkerwijze kan voorzien dat zij tekort zal schieten 

in de nakoming van één of meer van haar verplichtingen, zijn Afnemer en/of FYTA verplicht de 

Afnemer en/of FYTA daarvan onverwijld schriftelijk in kennis te stellen onder opgave van redenen 

en van de vermoedelijke duur van het tekortschieten.  

12.2. Afnemer en FYTA verplichten zich om elkaar steeds actief van alle informatie te voorzien 

die in het kader van de overeenkomst van belang kan zijn.  

12.3.  Het niet tijdig en/of volledig voldoen aan de verplichtingen uit dit artikel leidt ertoe dat 

de Afnemer en/of FYTA zich ter zake niet op overmacht kan beroepen.  

 

13. Tekortkoming  

13.1. In geen geval is sprake van een tekortkoming van FYTA indien: 

a). zolang Afnemer jegens FYTA in verzuim is; 

b).  de producten na aflevering aan abnormale omstandigheden zijn blootgesteld, dan wel 

onzorgvuldig of ondeskundig zijn behandeld;  

c). de producten na aflevering langer dan normaal zijn opgeslagen en het aannemelijk is dat 

daardoor kwaliteitsverlies is opgetreden.  

 

14. Tussentijdse beëindiging en ontbinding  

14.1. FYTA is gerechtigd de overeenkomst met Afnemer, of het nog niet uitgevoerde gedeelte 

daarvan, met onmiddellijke ingang, zonder dat rechterlijke tussenkomst is vereist, en zonder tot 

enige vergoeding van welke schade dan ook gehouden te zijn, per aangetekende brief te 

ontbinden indien: 

- Afnemer niet voldoet aan de gestelde wet- en regelgeving;  

- Afnemer enige andere op haar rustende verplichting uit deze voorwaarden niet nakomt; 

- Afnemer niet voldoet aan haar betalingsverplichting;   

- Afnemer surséance van betaling aanvraagt of in surséance verkeert; 

- Afnemer failliet wordt verklaard of diens faillissement is aangevraagd; 
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- sprake is van stillegging of liquidatie van de onderneming van Afnemer of overgang van diens 

onderneming;  

- sprake is van ontbinding van (een deel van) de vennootschap van Afnemer;  

- sprake is van een substantiële wijziging in de aandelen- en/of stemverhouding binnen de 

onderneming van de Afnemer;  

- beslag op een aanzienlijk deel van het vermogen van Afnemer wordt gelegd, welk beslag niet 

binnen bekwame tijd is opgeheven.  

14.2. Alle vorderingen die FYTA in het geval bedoeld in dit artikel op Afnemer mocht hebben of 

verkrijgen, zullen terstond en ten volle opeisbaar zijn.  

 

15. Geheimhouding  

15.1. Afnemer, haar personeel en/of de door haar ingeschakelde derden zijn verplicht tot strikte 

geheimhouding met betrekking tot alle informatie betreffende FYTA die zij in verband met de 

overeenkomst of de uitvoering daarvan mocht verkrijgen. Deze geheimhoudingsplicht omvat 

tevens alle gegevens van haar personeel en/of andere relaties van FYTA, waarvan Afnemer uit 

hoofde van haar functie kennisneemt.  

 

16. Rechtskeuze en bevoegdheid 

16.1. Op alle overeenkomsten en alle hieruit vloeiende overeenkomsten is uitsluitend 

Nederlands recht van toepassing.  

16.2. Indien geschillen tussen Afnemer en FYTA ontstaan, zullen partijen ten alle tijden eerst 

met elkaar in overleg treden om tot een oplossing te komen.  

16.3. Alle geschillen waar Afnemer en FYTA onderling niet uit kunnen komen, hoe genaamd 

ook, zullen door de Nederlandse rechter (Rechtbank Zeeland-West-Brabant te Breda) worden 

beslecht.  

 

 


